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CONTRATAGAO DE SERVICOS DE COLETA DE DADOS
PARA A PESQUISA “PERFIL DA POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA NO DISTRITO FEDERAL - 2021”

1. OBJETO

1.1 Este termo de referéncia trata da contratagdo de servigo de coleta de dados que possibilite a identificagdo quantitativa e espacial da populagdo em situagdo
de rua do Distrito Federal, perfil socioeconémico e identificagdo das necessidades, por instituicdo especializada no tema, dada a especificidade da metodologia
de trabalho. Os servigos prestados deverdo obedecer aos requisitos técnicos de niveis de qualidade de servigo, de quantidades e de metodologia, conforme
especificagdes técnicas descritas neste termo de referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A populagdo em situacgdo de rua fica fora dos censos demogréficos nacionais, logo, torna-se necessario desenvolver pesquisas especificas para quantifica-la e
caracterizé-la. Em 2008 foi realizada a Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em Situagdo de Rua, fruto de uma parceria entre o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS) e a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco). Essa pesquisa abrangeu 23 capitais e 48
municipios com mais de 300 mil habitantes. Foram identificadas 31.922 pessoas vivendo em situagdo de rua nas cidades pesquisadas, sendo 1.734 destas
vivendo nas ruas da capital federal. No Distrito Federal foi realizado, em 2011, um censo dessa populagdo, desenvolvido pela Universidade de Brasilia. Nessa
ocasido foram identificadas 2.512 pessoas, sendo 1.972 adultos, 221 adolescentes e 319 criangas vivendo em situagdo de rua no Distrito Federal.

2.2 O servigo de coleta de dados a ser contratado sera relevante no ambito da realizacdo pela Codeplan da pesquisa “Perfil da Populagdo em Situagao de Rua no
Distrito Federal - 2021”. Sabe-se que é condigdo, para atentar-se as especificidades caracteristicas de um grupo, a produgdo de informacg&o sobre esse grupo.

2.3 Em 2020, foi sancionada a Politica Distrital para a Populagdo em Situacdo de Rua (Lei distrital n2 6.691, de 12 de outubro de 2020) que traz, entre seus
principios, o respeito as condi¢des sociais e diferengas sociodemograficas das pessoas em situagdo de rua. A politica ainda prevé o acompanhamento e o
monitoramento das politicas publicas e o incentivo a pesquisa, produgdo e divulgacdo de conhecimentos sobre a populagdo em situagdo de rua, estabelecendo
as bases para o desenvolvimento de pesquisas como a que aqui se pretende e, sobretudo, para a utilizagdo dos seus resultados de forma pratica por parte do
Governo Federal e outras instituigdes que trabalham com esse publico.

2.4 Contudo, ndo se sabe quantas sdo as pessoas em situagdo de rua e suas caracteristicas socioecondmicas e demograficas. Os dados mais atualizados
disponiveis sdo os registros administrativos da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social, a Sedes. Esses registros informam que, a partir da pandemia do
novo Coronavirus, sdo abordadas mensalmente, cerca de 2.250 pessoas pelo Servigo Especializado de Abordagem Social (Seas). Até o fim de 2019, esse numero
oscilava em torno de 1.850 pessoas atendidas por més. Ha, ainda, uma pesquisa realizada em maio de 2020 especificamente sobre criangas e adolescentes. Esse
estudo identificou 283 criangas e adolescentes vivendo nas ruas do Distrito Federal. Mesmo com os registros administrativos disponiveis, ha um vacuo
informacional acerca desse grupo populacional, do seu perfil socioecondmico e sociodemografico e, sobretudo, de suas principais demandas de a¢des para
mitigar a situagdo de violagdo de direitos em que constantemente vive.

2.5 Nesse cenario, optou-se por realizar a pesquisa Perfil da Populagdo em Situagdo de Rua do Distrito Federal em 2021, de forma abrangente em todo o
territério do Distrito Federal e a caracterizagdo do perfil dessa populagdo com uma coleta de dados amostral e concomitante ao Censo. Optou-se, ainda, por
incluir na pesquisa as pessoas acolhidas em servigos de acolhimento institucional mantidos de forma direta ou conveniada a Sedes e as pessoas em tratamento
em comunidades terapéuticas que estavam em situacdo de rua antes de ingressar na institui¢do. Serdo consideradas as comunidades terapéuticas conveniadas a
Secretaria de Estado de Justiga do Distrito Federal.

2.6 A Codeplan ja tem coordenado o desenvolvimento da metodologia, em articulagdo e didlogo com atores internos e externos ao GDF relacionados a
tematica. Nesse processo foi desenvolvido um conceito especifico para a identificagdo do publico, para captar as especificidades do fendmeno no territério e
abranger pessoas que, ainda que mantenham algum tipo de vinculo com a familia ou possuam algum tipo de vinculo com uma moradia convencional, ainda se
encontram em situagdo de rua e mantém vinculos com os servigos voltados para essa populagdo, com outras pessoas em situagdo de rua e com as dinamicas da
rua.

2.7 A contratagdo da coleta dos dados coletados para essa pesquisa, se justifica pelo fato de a Codeplan n&o dispor de efetivo de pesquisadores suficientes para
realizar esse levantamento, no prazo e na jornada didria de trabalho em campo necessarios, uma vez que grande parte dos seus pesquisadores encontram-se em
trabalho remoto, afastados dos servigos de campo, como medida protetiva da Covid-19.

2.8 A pandemia de Covid-19 se instalou no Distrito Federal no inicio de margo de 2020 e até o dia 18 de abril de 2021, ja havia contaminado 366,7 mil pessoas na
regido, sendo que 7,2 mil vieram a dbito. O monitoramento dos nimeros da pandemia (http://www.codeplan.df.gov.br/boletim-covid-19) mostra que a situagdo
ainda n3do esta normalizada, ainda que a curva esteja em trajetoria descendente.

2.9 A decisdo de manter a empresa em trabalho remoto por tempo indeterminado ocorreu na reunido extraordindria da Diretoria Ampliada do dia 09 de
outubro de 2020, com base no Decreto n® 41.841, de 26 de fevereiro de 2021, que instituiu o trabalho remoto na administracdo direta e indireta do GDF, e
diante do quadro de empregados da Codeplan que possuem mais de 60 anos (37,6% dos empregados que exercem suas atividades na Codeplan). Essa distingdo
é importante pois a doenga ndo afeta a populagdo da mesma forma: enquanto a taxa de letalidade da doenga na populagdo geral é de 2%, entre aqueles com
mais de 60 anos a taxa chega a 10%. Além disso, no DF, segundo os dados da Secretaria da Saude (http://www.saude.df.gov.br/boletinsinformativos-divep-
cieves), dos 7.284 ébitos registrados até o dia 19 de abril de 2021, 6.046 foram de pessoas que possuiam algum tipo de comorbidade (83%) e também, 4.819
(66,1,6%) eram pessoas com 60 anos ou mais. Esses nimeros demonstram o aumento do risco de complicagdes da Covid-19 para pessoas com mais de 60 anos
ou que possuem comorbidades.

3. OBJETIVO DO SERVICO

3.1 Objetivo geral

3.1.1 Coletar dados para quantificar e diagnosticar o perfil da populagdo em situagdo de rua no Distrito Federal.
3.2 Objetivos Especificos

3.2.1 Realizar, utilizando dispositivos méveis de coleta (DMC), a contagem das pessoas em situagdo de rua que estejam no espago das ruas, em servigos de
acolhimento institucional e em comunidades terapéuticas de todas as regides administrativas do Distrito Federal ;

3.2.2 Realizar, utilizando dispositivos moveis de coleta (DMC) e por coleta amostral, caracterizagdo do perfil das pessoas em situagdo de rua no Distrito Federal
abordadas na rua, nos servigos de acolhimento e nas comunidades terapéuticas;



3.2.3 Elaborar relatério técnico analitico contendo uma descrigdo do perfil socioecondmico das pessoas em situacdo de rua no contexto da rua, das
comunidades terapéuticas e dos servigos de acolhimento.

4. REQUISITOS
4.1 Para ser selecionada, a instituigdo deve:

4.1.1 - ter experiéncia e qualificagdo técnica na drea de pesquisa com populagdo em situagdo de rua, a ser comprovada por relatérios de pesquisas
anteriormente realizadas ou curriculo dos dirigentes ou, na auséncia desses, dos responsaveis técnicos pela pesquisa;

4.1.2 -contratar diretamente a equipe para o trabalho de coleta de dados em campo, sem possibilidade de subcontratagao;
4.1.3 - dispor de todos os meios e equipamentos necessarios para a realizagdo do servigo, incluindo os dispositivos mdveis para a coleta dos dados em campo;
4.1.4 - disponibilizar um carro para cada uma das equipes;

4.1.5- manter interlocugdo constante com a Diretoria de Estudos e Politicas Sociais — Dipos da Codeplan, responsavel pelo monitoramento e supervisdo do
trabalho a ser contratado.

4.1.6 A Codeplan disponibilizara informagdes sobre a metodologia da pesquisa, os servigos e as organizagdes sociais parceiras que atuam no segmento e sobre a
distribuigdo das pessoas em situacdo de rua no territdrio do Distrito Federal.

4.1.7 O pagamento pelo trabalho realizado serd efetuado mediante a apresentagdo dos produtos estabelecidos nos itens 5 e 6, que deverdo ser entregues por
meio fisico e meio digital e submetidos a analise pela Codeplan. A Codeplan, por sua vez, entregard Termo de Recebimento Provisério e Termo de Recebimento
Definitivo.

4.1.8 As informagGes geograficas geradas pela pesquisa deverdo respeitar a especificagdo de arquivo em formato Shapefile (ArcGIS) em Sistema de referéncia
SAD 69 considerando o sistema de projecdo em coordenadas geograficas (Latitude — Longitude).

5. ETAPAS DO PROCESSO

5.1 A prestagdo do servigo a ser contratado esta dividida em fases, que correspondem aos objetivos especificos. Cada uma das fases se desdobra em etapas
permitindo maior detalhamento das atividades e dos requisitos necessarios a cada momento para a realizagdo da pesquisa. Para cada fase, ha um produto a ser
elaborado, conforme especificado no item 6.

5.2 Todas as atividades deverdo ser desenvolvidas em didlogo permanente com a Codeplan e demais institui¢cdes por ela indicadas. A Codeplan acompanhara
todas as atividades desenvolvidas pela instituigdo contratada por meio de reuniGes e do recebimento de atualizagGes sobre as atividades realizadas. Sempre que
necessario poderdo ser agendadas reunifes para tratar de pontos especificos, com a participagdo de outros dérgdos e instituicdes convidados pela Codeplan,
conforme a necessidade.

5.3 Ao final de cada etapa, sera realizada uma reunido para validagdo, alinhamento e planejamento das atividades seguintes. Todos os produtos derivados da
realizagdo das atividades a serem realizadas deverdo ser submetidos a avaliagdo da Codeplan e sé serdo por ela aprovados quando todas as alteragGes
solicitadas forem incorporadas pela institui¢do contratada.

5.4 A etapa de coleta dos dados devera ser realizada utilizando equipamentos eletrénicos denominados de dispositivos mdveis de coleta (DMC) e especificados
no item 5.2.3

5.5 Fase 1: Planejamento da coleta de dados
5.5.1 Etapa 1: Constituigdo da equipe de coordenagdo dos trabalhos

5.5.2 A instituicdo contratada devera constituir uma equipe multidisciplinar, que sera responsavel pelo planejamento e execugdo do trabalho. A equipe de
coordenagdo deve ser constituida, no minimo, pelos seguintes profissionais: 1 (um) coordenador geral, 1 (um) coordenador de campo e 2 (dois) pesquisadores
plenos com formagdo de nivel superior nas areas de ciéncia de dados, economia, estatistica, sociologia e demais areas das ciéncias humanas ou ciéncias sociais
aplicadas e uma equipe de apoio com 1 (um) técnico de geoprocessamento, 1 (um) técnico de programacdo e 2 (dois) estagiarios com formagao de nivel técnico,
médio completo ou superior incompleto.

A equipe contratada deve ter, pelo menos, o perfil descrito abaixo. A composi¢do da equipe com as respectivas formagdes académicas e comprovantes de
experiéncia profissional deverdo ser enviadas juntamente com a proposta de prego.

Equipe Técnica Minima

Exigida Formagdao Académica Minima Experiéncia Profissional Minima Exigida

01 coordenador geral

1 (um) coordenador de
campo

2 (dois) pesquisadores
pleno

1 (um) técnico de
geoprocessamento

1 (um) técnico de
programacao

2 (dois) estagiarios

Pds-graduagdo em ciéncia de dados, economia, estatistica, sociologia ou
outras areas de formagdo em Ciéncias Humanas ou Ciéncias Sociais
Aplicadas. Coordenador geral e coordenador de campo devem ter
formagdo em dreas diferentes.

Nivel técnico ou médio completo

Nivel técnico ou médio completo

Superior incompleto em ciéncia de dados, economia, estatistica,
sociologia ou outras areas de formagdo em Ciéncias Humanas ou Ciéncias
Sociais Aplicadas

5.5.3 A equipe de coordenagdo serd responsavel pelas seguintes atribuigdes:

Coordenagdo de, pelo menos, uma pesquisa com populagdo em situagdo de
Coordenacdo de, pelo menos, uma pesquisa de campo. De preferéncia, em

Participa¢do como pesquisadores ou coordenadores de, pelo menos, duas g
pessoas em situagdo de rua ou com populagdes vulnerdveis ou envolvendo
em campo ou com metodologia survey.

Participagdo em pelo menos uma pesquisa ou trabalho técnico envolvendo
geoprocessamento de dados e elaboragdo de mapas.

Participagdo em pelo menos uma pesquisa ou trabalho técnico envolvendo
dispositivos que utilizam o sistema operacional Android, podendo ser dispo
coleta de dados ou similares

1. Participar de reunido inicial com a Codeplan e instituigdes parceiras por ela acionadas para alinhamento inicial do trabalho a ser desenvolvido;

2. Elaborar o planejamento detalhado das atividades de pesquisa;

3. Elaborar um quadro de referéncia sobre o territdrio;



4. Programar os Dispositivos Mdveis de Coleta (DMC);
5. Desenvolver versdes finais dos questiondrios;
6. Realizar pré-teste dos instrumentos;
7. Preparar materiais para treinamento da equipe de pesquisa, incluindo o Manual do Entrevistador;
8. Contratar e treinar a equipe de entrevistadores para realizagdo do trabalho de campo;
9. Contratar seguros de vida e contra acidentes para a equipe de entrevistadores, vigente durante a realizacdo do trabalho de campo;
10. Definir e acompanhar os procedimentos de trabalho de campo, incluindo a distribuigcdo das equipes no territério e a utilizagdo de dispositivos méveis de

coleta (DMC);
11. Garantir a segurancga e o sigilo das informacgGes recebidas da Codeplan e dos dados coletados pela pesquisa;
12. Elaborar protocolo sanitario de saude, considerando o contexto da pandemia da SARS-COV-2 (Covid-19);
13. Estruturar e produzir um banco de dados com documentagdo completa (livro de cddigos, dicionario de varidveis);
14. Realizar critica e analise preliminar dos dados coletados; e

15. Elaborar o relatério final da pesquisa.

5.5.4 O protocolo sanitario elaborado deve considerar as recomendagdes das autoridades de saude e respeitar todas as legislagdes vigentes no Distrito Federal
para o periodo de realizagdo da pesquisa e, mais especificamente:

5.5.4.1 - comprar e disponibilizar em quantidades suficientes equipamentos de protegdo individual, considerando o consumo e a validade de cada um deles;

5.5.4.2 -definir os procedimentos a serem adotados para o uso dos equipamentos, distanciamento, testagem periddica e previsdo de afastamento dos membros
da equipe que apresentarem sintomas;

5.5.4.3 - indicar um dos integrantes da equipe de coordenagdo como responsavel pela garantia do cumprimento do protocolo e da manutengdo e
monitoramento cotidiano das atividades nele previstas.

5.5.4.4 O protocolo sanitario devera ser aprovado pela Codeplan.

5.5.4.5 A equipe de coordenacdo devera manter contato direto e constante com a Codeplan para planejamento das a¢des e avaliagdo dos resultados. Além disso,
devera manter didlogo com outros atores relevantes no Governo do Distrito Federal e com instituigdes parceiras ou conveniadas, para subsidiar a definigdo de
estratégias de pesquisa, sob orientacdo da Codeplan.

5.5.4.6 A instituicdo contratada devera cumprir todas as recomendagdes feitas pela Codeplan ao longo do desenvolvimento dos trabalhos e relacionadas aos
processos, atividades, produtos ou resultados.

5.6 Etapa 2: Construcdo de um quadro de referéncia do territério do DF

5.6.1 A instituicdo contratada devera:

1. Apropriar-se dos mapeamentos ja elaborados pela Codeplan contendo informagdes sobre a distribuigdo das pessoas em situagdo de rua nas 33 regides
administrativas do Distrito Federal, incluindo aquelas em servigos de acolhimento institucional e comunidades terapéuticas.

2. Incorporar a esses mapeamentos :

e 0s pontos de concentragdo de pessoas em situagdo de rua e suas principais caracteristicas e informagGes sobre a dindmica de uso do espaco, fluxo e
permanéncia das pessoas, possibilidade de identificagdo de criangas e/ou informagdes sobre a dindmica de uso dos diferentes espagos por parte da
populagdo em situagdo de rua e sobre o deslocamento das pessoas no territério para refinamento da metodologia e planejamento da coleta de dados.

5.6.2 Essas informagdes deverdo ser usadas pela contratada para elaborar estratégias que garantam que o levantamento cubra todas as areas do Distrito
Federal, minimizando as possibilidades de subenumeragdo e dupla contagem.

5.6.3 As equipes de coleta devem cobrir todo o territério do DF, independentemente do nimero de pessoas identificadas nos mapeamentos previamente
elaborados.

5.6.4 A Codeplan oferecera as informagdes disponiveis para subsidiar o desenvolvimento dessa etapa. Esse planejamento deve ser feito em interlocugdo com a
Codeplan e com os parceiros por ela acionados.

5.7 Etapa 3: Planejamento da selegdo e do treinamento da equipe de entrevistadores

5.7.1 O planejamento do processo seletivo e do treinamento da equipe de entrevistadores deve definir as diretrizes, etapas e critérios para realizagdo das
atividades, incluindo contetddos e metodologias a serem utilizadas em cada uma.

5.7.2 O planejamento deve prever o desenvolvimento das etapas de 1) recrutamento, incluindo a divulgagdo do processo de selegdo de entrevistadores, as
formas de recebimento das inscri¢des, documentagdo necessaria, prazos e etapas previstas para a selegdo e 2) sele¢do, com detalhamento dos critérios para
selegdo das pessoas, inclusdo de pessoas com vivéncia em situagdo de rua e testes praticos das habilidades necessarias, sobretudo, capacidade de compreensdo
dos instrumentos de coleta e de utilizagdo dos Dispositivos Mdveis de Coleta (DMC) e capacidade de caminhar por longas distancias.

5.7.3 Cada equipe de entrevistadores deve ser composta por entrevistadores e supervisores de campo e todas as pessoas devem ter conhecimento minimo,
habilidades e competéncias adequadas para a realizagdo das atividades especificas da pesquisa, considerando as particularidades da abordagem das pessoas em
situagdo de rua e a necessidade de trabalho em periodo noturno.

5.7.4 O processo seletivo deve priorizar, atendidos os demais requisitos, inclusdo de pessoas que tenham vivéncia em situagcdo de rua e/ou tenham experiéncia
de trabalho com esse segmento, tendo atuado em servigos prestados de forma direta ou conveniada com o Governo do Distrito Federal.

5.7.5 O planejamento deve apresentar as diretrizes do treinamento da equipe selecionada. O treinamento devera contemplar temas como a caracterizagdo da
populagdo de rua, formas de abordagem, principios éticos para a realizagdo de pesquisas com seres humanos, sigilo e confidencialidade dos dados, instrugdes
detalhadas sobre o preenchimento dos instrumentos de campo e uso do dispositivo mével de coleta (DMC). O planejamento deve considerar, ainda, que a
Codeplan e as institui¢des e parceiros por ela acionados serdo responsaveis por ministrar um dos médulos do treinamento.

5.7.6 Deve fazer parte do material utilizado no treinamento o Manual do Entrevistador, contendo as regras para a realizagdo do trabalho e orientagdes claras e
objetivas sobre o preenchimento dos instrumentos de coleta, utilizando recursos visuais como imagens das telas do DMC com as perguntas e outros.

5.7.7 O Manual do Entrevistador e todos os demais materiais a serem utilizados no treinamento deverdo ser submetido, antes da realizagdo do treinamento, a
analise da Codeplan que podera solicitar a incorpora¢do de materiais relacionados ao moédulo que sera por ela ministrado, bem como alteragdes no contetddo



preparado pela instituigdo contratada. O treinamento sé poderd ser realizado apds a aprovagdo do material pela Codeplan.

5.7.8 Considerando a pandemia da SARS-CoV-2, o treinamento deverd incluir todas as informagdes necessarias sobre os protocolos sanitarios e de saude e
orientagBes sobre o uso obrigatdrio de mascara, higienizagdo das maos e distanciamento durante todas as etapas da pesquisa. A instituicdo contratada devera
fornecer um kit de protegdo individual para os entrevistadores, composto, no minimo, por mascaras N95 ou compativeis e alcool gel durante toda a realizagdo da
pesquisa e, devera incluir no treinamento incluir orientagdes sobre o uso, sobre a Covid-19 e seus principais sintomas, bem como sobre os procedimentos
previstos no protocolo sanitario da pesquisa.

5.7.9 Prevé-se a constitui¢do de 12 (doze) equipes de campo, cada uma delas composta por 06 (seis) entrevistadores e 1(um) supervisor/a de campo . Essas
equipes devem ser coordenadas por 2 (dois) técnicos de nivel superior com experiéncia comprovada, podendo ser os mesmos ja contratados para a
coordenacdo da pesquisa. As equipes poderdo, de acordo com a distribui¢do das atividades diarias, ser redimensionadas buscando otimizar a atividade de coleta
dos dados.

5.7.10 A Codeplan podera disponibilizar espaco fisico para a realizagdo das atividades de sele¢do e treinamento da equipe de entrevistadores.

5.7.11 A instituigdo contratada deverd encaminhar os resultados desta etapa (ver item 6.8 - Produto |: Relatério com Plano de Trabalho Detalhado de Atividades)
a Codeplan para analise e aprovagdo.

5.8 Fase 2. Preparagdo do trabalho de campo
5.8.1 Etapa 4: Elaboragdo das versdes finais dos instrumentos de coleta de dados

5.8.2 A pesquisa “Perfil da populagdo em situagdo de rua do Distrito Federal - 2021” serd feita com a utilizagdo de duas estratégias simultaneas: censitaria e
amostral. Para cada estratégia, sera utilizado um instrumento especifico para a coleta dos dados.

5.8.3 Por meio da coleta censitaria, a equipe de campo deverd fazer a contagem dos adolescentes e dos adultos e o registro de informagdes basicas. O
questionario deve ser aplicado em todas as pessoas cujas caracteristicas fisicas e de comportamento, local de permanéncia ou utilizagdo de servigos e estruturas
publicas indiquem a possibilidade de estarem pernoitando nas ruas da cidade ou acolhidos nos servigos de acolhimento institucional da populagdo em situagdo
de rua ou em uma das comunidades terapéuticas.

5.8.4 Os temas a serem abordados no ambito do recenseamento e que, portanto, devem ser contempladas no instrumental apropriado sdo:
e Enderego, latitude, longitude e caracterizagdo bésica do ponto em que a pessoa em situagdo de rua foi abordada, permitindo o georreferenciamento dos
resultados.
e Numero de pessoas que se encontram no local.
e Tipo de local.
e Caracteristicas sociodemograficas (sexo, raga/cor, procedéncia/migragdo, idade)
e Possivel disponibilidade de moradia
e Situagdo educacional
e Fonte de renda e recebimento de beneficios
e Presenga de familiar no ponto de abordagem
e Presenca de deficiéncia
¢ Porte de documentagdo civil basica (CPF, RG)

e Servigos Publicos acessados

5.8.5 De forma complementar, podera ser realizada uma contagem visual nos pontos mais relevantes de concentragdo de pessoas em situagdo de rua.

5.8.6 A coleta amostral aprofundara na compreensdo das condi¢des socioecondmicas dessa populagdo. O questiondrio amostral devera ser aplicado em uma
parcela das pessoas em situagdo de rua, calculada a partir dos dados ja coletados de forma a ser representativa por sexo e regido administrativa do Distrito
Federal.

5.8.7 O questiondrio amostral deverd, ainda, investigar as demandas de agdo para o desenvolvimento posterior de agbes e politicas publicas voltadas para esse
publico. Como referéncia, os temas que devem ser abordados no ambito dessa estratégia sdo:

e Enderego, latitude, longitude e caracterizagdo bésica do ponto em que a pessoa em situagdo de rua foi abordada, permitindo o georreferenciamento dos

resultados.

e Caracteristicas sociodemograficas (sexo, género, identidade sexual, raga/cor, procedéncia/migragado, idade)

e Condigdo de moradia, interesse em participar de programas de moradia social

e Trajetdria educacional

e Fonte de renda e recebimento de beneficios

e Aspectos da vida narua

e Experiéncia de violéncia no contexto da rua

e Situacdo dos vinculos familiares

e Saude, abuso de drogas e deficiéncia

e Servigos Publicos acessados

e Caracteristicas das comunidades terapéuticas/das unidades de acolhimento

5.8.8 Para as criangas de até 12 anos incompletos, havera um instrumento especifico a ser respondido por uma pessoa responsavel no espago da rua e, caso a
crianga esteja desacompanhada, sua presenca sera registrada. Para esse questionario, os temas a serem abordados sdo:

e Enderego, latitude, longitude e caracterizagdo bésica do ponto em que a pessoa em situagdo de rua foi abordada, permitindo o georreferenciamento dos
resultados.

e Caracteristicas sociodemograficas (sexo, género, identidade sexual, raga/cor, procedéncia/migracao, idade)

e Aspectos basicos de saude

e Trajetdria educacional



e Porte de documentacdo civil basica

e Atividades do cotidiano

5.8.9 As criangas desacompanhadas identificadas durante a coleta dos dados deverdo ser registradas para totalizagdo do nimero de criangas em situacdo de
rua.

5.8.10 A Codeplan desenvolveu uma proposta de cada um dos instrumentos de coleta, a partir de pesquisa bibliografica e de didlogo com parceiros, érgdos e
secretarias do Governo do Distrito Federal e representantes de instituigdes e do movimento da populagdo em situagdo de rua no Distrito Federal.

5.8.11 Cabera a instituicdo contratada a analise e discussdo dos instrumentos propostos e a elaboragdo das versdes finais dos questiondrios. Essas versdes finais
ainda poderdo sofrer novas alteragdes apds a realizagdo do pré-teste.

5.9 Etapa 5: Selecdo e treinamento da equipe de entrevistadores

5.9.1 Nesta etapa, a instituigdo contratada devera atentar para selecionar uma equipe de entrevistadores, supervisores de campo e coordenadores de campo
adequada as particularidades da pesquisa.

5.9.2 A instituicdo contratada deverd divulgar a abertura do processo de selegdo de entrevistadores, indicando qualificagdo exigida, condi¢cBes de trabalho,
documentagdo necessdria, prazo para inscri¢do e sele¢do dos candidatos.

5.9.3 Ainstituicdo contratada devera providenciar diretamente a contratacdo da equipe de entrevistadores em acordo com a legislagdo vigente para esse tipo de
trabalho. A instituicdo deverd providenciar seguros de vida para cada pessoa contratada para a coleta de dados.

5.9.4 A instituigdo contratada devera treinar e testar a equipe quanto a sua capacitagdo para o trabalho em campo, conforme planejado no item 5.5 e
formalizado no produto | (ver item 6.8).

5.9.5 O treinamento deverd ser elaborado e desenvolvido em interagdo constante com a Codeplan e demais instituigdes por ela indicadas.

5.9.6 A institui¢do contratada devera encaminhar os resultados desta etapa (ver item 6.9 - Produto |I: Relatério detalhado da Preparagdo da coleta de dados de
campo) a Codeplan - para anélise e aprovagao.

5.10 Etapa 6: Disponibiliza¢do e programagdo dos Dispositivos Méveis de Coleta (DMC)

5.10.1 A coleta dos dados devera ser feita digitalmente, utilizando Dispositivos Mdveis de Coleta (DMC), que deverdo ser providenciados pela contratada em
quantidade minima igual ao nimero de entrevistadores contratados para a coleta de dados.

5.10.2 Os DMC deverdo ser programados pela contratada com os questiondrios que serdo aplicados, observando os fluxos e condigBes presentes em cada um
dos instrumentos.

5.10.3 O software utilizado para a programagdo deve ser especializado em coleta de dados e deve ter capacidade para funcionar online e offline.
Preferencialmente, deve ser utilizado um software livre. Caso ndo seja, é de responsabilidade da contratada a aquisi¢do das licengas de uso.

5.10.4 A configuragdo dos DMC deve ser, no minimo, a relacionada abaixo:

Tipo de dispositivo  Especificagbes técnicas

Sistema: Android 8.1 ou superior;
Processador: arquitetura ARM; QuadCore 1.2 GHz ou superior
Meméria RAM: 1GB ou superior
Tela capacitiva de 7 a 9 polegadas
Tablets Resolugdo: 1024x 600 ou superior
Bateria: no minimo 3600mAh
GPS, camera e sem TV
Conectividade wi-fi e 3G
Fabricado no Brasil com assisténcia técnica nacional
Marca/modelo usados foram: Positivo Quantum V
Tela de tamanho de 5,5
Resolugdo HD
Smartphones Processador MediaTek MT6739 Quad-Core de 1.28GHz com 2GB de RAM
Bateria de 3000mAh
Meméria interna 16GB
Sistema operacional Android 8.1

5.10.5 Os aparelhos utilizados deverdo ter recurso para registro, por GPS, das coordenadas geogréficas do local de aplicagdo do questionario com capacidade
para armazenamento da latitude e longitude com precisdo de, pelo menos, 10 metros.

5.10.6 Apds finalizada, a programacgdo deve ser submetida a testes a serem realizados pela Codeplan. Os testes serdo para verificagdo da inclusdo correta dos
instrumentos de coleta e dos respectivos fluxos existentes em cada um. A aprovagdo nos testes é condi¢do para finalizagdo dessa fase, sendo a instituicdo
contratada responsavel por realizar todas as corregdes necessarias até que os instrumentos estejam adequadamente instalados nos dispositivos de coleta.

5.10.7 A instituicdo contratada serd responsavel por garantir a protegdo e o sigilo dos dados durante todas as etapas de realizagdo da pesquisa.Ndo poderdo ser
coletados dados para além daqueles previstos nos instrumentos de coleta sem prévia autorizagdo da Codeplan.

5.10.8 A Codeplan poderd indicar espago fisico para servir de base para o trabalho de campo, com sinal de internet para descarga e transmissdo dos
questiondrios preenchidos e energia elétrica para e carregamento das baterias dos DMC.

5.11 Etapa 7: Elaboragdo da versao final da metodologia de trabalho de campo
5.11.1 A Codeplan disponibilizara uma proposta de metodologia de trabalho de campo para a instituicdo contratada.

5.11.2 A institui¢do contratada deverd propor uma versdo final do documento, mediante didlogo com a Codeplan e demais institui¢cdes por ela indicadas, propor
ajustes e alterag@es, utilizando os insumos reunidos e analisados na etapa 2 - Elaboragdo de um quadro de referéncia e sua experiéncia prévia, visando cumprir
os parametros aqui estabelecidos de forma metodologicamente adequada e otimizando o uso dos recursos.

5.11.3 Ainstituicdo contratada devera, na versdo final do documento sobre a metodologia de trabalho, descrever detalhadamente, os procedimentos para :



As coletas de dados censitaria e amostral;

2. Arealizagdo do pré-teste;

3. Aselecdo dos respondentes do questionario amostral e para o cumprimento do plano amostral;

4. A abordagem das pessoas em situagdo de rua nos espagos publicos e nas instituicdes participantes;

5. Aabordagem de criangas e adolescentes;

6. A distribuicdo das equipes no campo, informando o cronograma e os territérios por dia;

7. A descarga e recarga dos dispositivos mdveis de coleta (DMC); e

8. A criagdo da base de dados contendo as respostas coletadas;

9. A rotina de trabalho de supervisao de campo;
10. As estratégias para identificacdo e corregdo de erros e fraudes no preenchimento dos questionarios;
11. Os procedimentos para critica dos dados coletados;
12. O protocolo sanitério e de satde para a realizagdo da pesquisa e os procedimentos para garantia e manutengdo de seu cumprimento;
13. Outros pontos que poderdo ser agregados pela instituigdo contratada ou pela Codeplan.

5.11.4 Alteragdes poderdo ser incorporadas apds didlogo e aprovagdo da Codeplan. Esse processo podera ocorrer durante a realizagdo das etapas dessa fase 2,
com a realizagdo de reunides presenciais ou virtuais ou outras estratégias acordadas entre as partes.

5.12 Fase 3: Realizag¢do do trabalho de campo

5.12.1 A coleta de dados sera realizada de forma concomitante nas ruas e nas instituicdes (comunidades terapéuticas e servigos de acolhimento institucional).
Também serdo executadas de forma concomitante a aplicagdo das estratégias censitaria e amostral.

5.12.2 Prevé-se a realizagdo do trabalho de campo em até 10 (dez) dias. O trabalho de campo devera ser acompanhado pelos coordenadores de campo, que
deverdo estar em contato com os supervisores de campo com o objetivo de assegurar a aderéncia da execugdo do trabalho de campo ao planejamento.
Considera-se uma jornada de trabalho diaria maxima de 8 horas para as equipes de coleta de dados.

5.12.3 A coleta dos dados serd realizada de forma direta com adultos e adolescentes e de forma indireta com as criangas, por meio da declaragdo de um dos
responsaveis.

5.12.4 A instituigdo contratada devera enviar ao fim de cada dia de coleta um relatério de atividades para a Codeplan.

5.13 Etapa 8: Pré-teste dos instrumentos de coleta

5.13.1 A instituicdo contratada deverd submeter os instrumentos de coleta de dados elaborados a um pré-teste realizado em campo, com pessoas em situagdo
de rua.

5.13.2 O pré-teste devera coletar um numero suficiente de questionarios para os instrumentos e a metodologia planejada. Esse total de questionarios devera ser
acordado entre a instituicdo contratada e a Codeplan e deverd ter como referéncia o total de questionarios previsto para a pesquisa.

5.13.3 Deverdo ser submetidos a essa etapa todos os instrumentos a serem aplicados na etapa de coleta de dados nas ruas e nas institui¢des.
5.13.4 Os respondentes deverdo ser abordados nas ruas, nos servigos de acolhimento institucional e nas comunidades terapéuticas.

5.13.5 O pré-teste devera servir para identificar a necessidade de ajustes nos questionarios, na metodologia e, de forma mais especifica, nas estratégias de
coleta e procedimentos planejados.

5.13.6 Caso necessario, apds o pré-teste, a instituicdo contratada devera:

e elaborar versdes finais dos questionarios, incorporando as alteragdes identificadas;

e atualizar documento metodolégico.

5.14 Etapa 9: Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes

5.14.1 A instituicdo contratada devera coletar dados em instituicGes que prestam servigos de acolhimento institucional para pessoas em situagdo de rua de
forma direta ou conveniada com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e em comunidades terapéuticas conveniadas com a Secretaria de Estado de
Justica do Distrito Federal.

5.14.2 A instituicdo contratada devera pré-agendar a coleta de dados nos servigos de acolhimento institucional para pessoas em situa¢cdo de rua e nas
comunidades terapéuticas. A Codeplan e as Secretarias de Estado de Desenvolvimento Social e de Justiga fardo a articulagdo para a realizagdo da coleta de dados
dentro das unidades.

5.14.3 Para a coleta de dados nas ruas, as equipes de entrevistadores deverdo percorrer todo o territério do Distrito Federal, conforme planejamento realizado
na etapa 2: Planejamento Territorial.

5.14.4 Para a realizagdo do trabalho de coleta de dados, a instituicdo contratada devera fornecer coletes de identificagdo e crachds para todos os integrantes da
equipe e os equipamentos de protegdo individual como mascaras N95 ou compativeis e alcool em gel, conforme previsto no protocolo sanitario e de saude
elaborado no item 5.1.

5.14.5 As equipes técnicas da Codeplan e da Sedes e das institui¢des parceiras e designadas pela Codeplan poderdo acompanhar as equipes de campo como
facilitadores ou observadores. A contratada devera disponibilizar um carro sob orienta¢do do supervisor de campo, para cada uma das equipes. Em cada carro
deverd ser disponibilizado um kit de material de apoio, incluindo equipamentos de protegdo individual extra. O carro poderd ser dirigido por um dos integrantes
da equipe e, caso ndo exista um numero suficiente de pessoas com habilitagdo vélida, a instituigdo contratada devera providenciar motoristas para essa
atividade.

5.15 Etapa 10: Codificacdo, critica e elaboragdo da base de dados

5.15.1 A instituicdo contratada devera elaborar um dicionario de dados e codificar os dados coletados, apds critica inicial para identificar eventuais
inconsisténcias ou erros de resposta.

5.15.2 A instituicdo contratada deverd, a partir da codificagdo, produzir uma base de dados com analise de consisténcia dos dados levantados nos questionarios,
em formato .csv (Excel).



5.15.3 Esse processo envolvera didlogos com a Codeplan para alinhamento com as diretrizes e especificagdes da pesquisa.

5.15.4 A Instituicdo contratada deverd encaminhar os resultados desta etapa (ver item 6.10 - Produto Il - Relatério Detalhado da realizagdo do trabalho de
campo) a Codeplan - para anélise e aprovagao.

5.16 Fase 4: Elaboragdo de relatério
5.16.1 Etapa 11: Elaboragdo do relatdrio final de desenvolvimento da pesquisa

5.16.2 A instituicdo contratada devera elaborar o relatério final com a descrigdo minuciosa e registro documental do processo de realizagdo da coleta de dados
em campo, destacando potencialidades, limites, dificuldades, estratégias de solugdo e sugestdes de melhoria para cada etapa.

5.16.3 A instituigdo contratada devera elaborar apresentagdo sintética sobre os principais pontos, disponibilizada em meio digital.

5.16.4 A instituicdo contratada devera encaminhar os resultados desta etapa (ver item 6.4 - Produto IV - Relatério final de desenvolvimento da pesquisa) a
Codeplan - para anélise e aprovagao.

6. Produtos e atividades executadas pela CONTRATADA

6.1 Os produtos da realizagdo do servigo contratado foram organizados a partir das etapas descritas anteriormente. Os produtos sdo entendidos como
resultados das atividades das etapas e fases.

6.2 Ao final de cada fase, a contratada deve entregar um produto a Codeplan.

6.3 Os produtos deverdo ser encaminhados pela contratada em meio fisico (impresso em papel A4) e em meio digital com o envio por e-mail ou com a
disponibilizagdo de link para os documentos armazenados em repositérios virtuais na internet (nuvens), preferencialmente hospedados pelo Google ou pela
Microsoft (Google Drive ou Onedrive, respectivamente), respeitando as especificidades de cada produto.

6.4 Os produtos enviados por meio digital devem ser entregues em formato ndo editdvel (.pdf), em também formato editavel pelos programas do pacote
Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) ou pelo ArcGIS (formato Shapefile), conforme as especificidades de cada produto.

6.5 Cada produto serd recebido pela Codeplan para avaliagdo mediante Termo de Recebimento de Provisério. Apds a entrega de cada produto, a Codeplan
agendara uma reunido - presencial ou virtual - com a instituicdo contratada para discussdo do documento e solicitagdo de alteragdes, correcGes ou melhorias e
para o alinhamento conjunto das proximas etapas a serem realizadas.

6.6 Os produtos sé serdo aprovados apds contempladas todas as recomendagdes e corregBes solicitadas pela Codeplan. Apds aprovagdo, sera entregue um
Termo de Recebimento Definitivo. A aprovagdo do produto entregue é condigdo para a liberagdo do respectivo pagamento. Para a liberagdo do pagamento
deverdo ser observados, ainda, os requisitos dispostos na Resolugdo n2 071/2018-Consad.

6.7 Apds a entrega do produto IV (Ultimo produto), serd agendada uma reunido para encerramento dos trabalhos.

6.8 Fase 1: Planejamento
6.8.1 Produto 1: Documento de Planejamento detalhado para a prestagdo do servigo
6.8.2 No documento de planejamento, deverdo constar:

6.8.2.1 a: Detalhamento do perfil da equipe de coordenagdo dos trabalhos: composicdo e descricdo do perfil profissional, experiéncias anteriores e
competéncias incorporadas a equipe.

6.8.2.2 b: Detalhamento do quadro de referéncia, com andlise das informag&es sobre o territério do Distrito Federal e a distribuigdo das pessoas em situagdo de
rua, a partir do conjunto de dados fornecidos pela Codeplan. Devem ser consideradas as pessoas em situagdo de rua nos espagos publicos, nos servigos de
acolhimento institucional e nas comunidades terapéuticas e as dindmicas e caracteristicas de cada local. O detalhamento deve ter elementos descritivos e mapas
que permitam analisar o territério de forma integral, por regionais e por regides administrativas e sirvam como subsidio para o trabalho de campo.

6.8.2.3 c: Detalhamento do planejamento do processo de selegdo e treinamento da equipe de entrevistadores, com cronograma e informagGes sobre o
recrutamento e as etapas de selecdo a serem desenvolvidas. O cronograma deve ser elaborado considerando o nimero de dias necessarios para cada
etapa/atividade. O detalhamento deve descrever a dindmica para o treinamento da equipe, com atores envolvidos, conteldos e atividades previstas. O
planejamento deve mencionar explicitamente quais serdo as estratégias especificas para sele¢do de pessoas com trajetdria em situagdo de rua ou com
experiéncia de trabalho em servigos de atendimento voltados para esse segmento.

6.9 Fase 2. Preparagao para o trabalho de campo
6.9.1 Produto IlI: Relatério detalhado da preparagdo do trabalho de campo

6.9.1.1 a: Relatério sobre o processo de elaboragdo das versdes finais dos instrumentos de coleta de dados, a partir das propostas de instrumentos fornecidas
pela Codeplan. O relatério deve conter a andlise dos instrumentos de coleta, os critérios utilizados para sua finalizagdo e as respectivas justificativas. Na pesquisa
serdo utilizados trés questionarios (curto, longo e para criangas) e o relatdério deve apresentar as mesmas informag&es para a analise e finalizagdo de cada um
deles.

6.9.1.2 b: Relatério do processo de sele¢do e treinamento da equipe de entrevistadores, realizado conforme planejamento entregue no Produto I. O
detalhamento deve incluir a descrigdo de todas as atividades desenvolvidas, a cépia dos instrumentos e do material utilizado no treinamento, incluindo a integra
dos contelidos e materiais trabalhados em cada etapa.

6.9.1.3 c: Detalhamento sobre os Dispositivos Méveis de Coleta (DMC) a serem utilizados na pesquisa, contendo a quantidade e a configuragdo dos aparelhos e
dos softwares a serem utilizados para a coleta dos dados. O relatério deve detalhar a forma de funcionamento dos softwares, destacando os recursos disponiveis
e a forma de descarga dos questiondrios coletados, considerando a necessidade de acesso a internet e a periodicidade didria de descarga dos dados. Deve incluir
também o cddigo de programagdo dos DMC e o registro das alteragdes incorporadas apds os testes realizados pela Codeplan.

6.9.1.4 d. Descrigdo da metodologia de trabalho de campo, contendo, pelo menos, o detalhamento dos pontos relacionados no item 5.2.4 Etapa 7: Elaboragdo
da metodologia de trabalho de campo e demais pontos agregados pela Codeplan ou pela instituigdo contratada. O documento deve conter o registro minucioso
e, sempre que necessario, incorporar elementos visuais como mapas, graficos e outros para descrever o passo a passo da realizagdo do trabalho de campo, da
coleta dos dados e da criagdo da base de dados.

6.10 Fase 3: Realizagdo da coleta de dados em campo
6.10.1 Produto lll: Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes

6.10.1.1 a: Relatdrio do pré-teste, contendo o detalhamento de todo o processo, incluindo a quantidade de questionarios aplicados por localidade, a descrigdo
dos resultados, os pontos de alteragdes identificados e as mudangas realizadas com justificativa. As alteragdes implementadas deverdo permitir a facil
identificagdo de como estava e como ficou cada ponto de mudanga.



6.10.1.2 b. Relatérios diarios de acompanhamento do trabalho de campo, com resumo dos quantitativos e ocorréncias;

6.10.1.3 c: Relatério preliminar contendo as ag¢des realizadas no campo, dificuldades e estratégias empregadas, com detalhamento didrio das ocorréncias.

6.10.1.4 d: Banco de dados contendo todos os dados coletados na pesquisa, em formato “.csv” e Shapefile(ArcGIS), dicionario de variaveis e livro de codigos.

6.11 Fase 4: Relatdrio de atividades

6.11.1 Produto IV: Relatdrio final de atividades

6.11.1.1 a: Relatdrio final contendo o registro do processo de realizagdo da coleta de dados, as dificuldades, estratégias de solugdo e sugestdes de melhoria para

cada etapa.

7. PRAZO, CRONOGRAMA DE EXECUCAO E ENTREGA DOS PRODUTOS

7.1 A execugdo dos servigos contratados pela Codeplan tera inicio apds a primeira reunido de alinhamento entre a instituigdo contratada e a Codeplan. Essa
reunido devera ocorrer em até 10 dias apds a assinatura do contrato e podera ser realizada presencial ou virtualmente, conforme acordado entre as partes e
respeitando os protocolos sanitarios vigentes.

7.2 As entregas de produto previstas para cada etapa deverdo ser encaminhadas para a Codeplan dentro do prazo estipulado para apreciagdo, verificagdo de

consisténcia e aceite por parte do executor do contrato, acompanhadas das respectivas Notas Fiscais/Faturas.

Produtos

Produto 1

Produto 2

Produto 3

Produto 4

Prazo de Entrega dos Produtos Percentual de Desembolso por Produto
20 dias apos a assinatura do contrato  30%
45 dias apds a assinatura do contrato  25%

80 dias apds a assinatura do contrato  30%

95 dias apds a assinatura do contrato  15%

* ApOs a assinatura do contrato e/ou emissdo da ordem de servigo

7.3 QUADRO-SINTESE DAS FASES, ETAPAS, PRODUTOS E PRAZOS

Fases Etapas

1.1 Etapa 1: Constituigdo da equipe de coordenagao dos trabalhos
1. Planejamento das 1.2 Etapa 2: Construgdo de um quadro de referéncia do territério do DF
atividades

1.3 Etapa 3: Planejamento do processo de selegdo e treinamento da equipe de

entrevistadores

2.1 Etapa 4: Elaboragdo das versdes finais dos instrumentos de coleta de dados

2.2 Etapa 5: Selegdo e treinamento da equipe de entrevistadores

2. Preparagdo do trabalho de

campo

3: Realizagdo do trabalho de

campo

4: Elaboragdo de relatério

2.3 Etapa 6: Disponibilizagdo e programagdo dos Dispositivos Méveis de Coleta

(DMC)

2.4 Etapa 7: Elaboragdo da metodologia de trabalho de campo

3.1 Etapa 8: Pré-teste dos instrumentos de coleta

3.2 Etapa 9: Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes

3.3 Etapa 10: Codificagdo, critica e elaboragdo da base de dados

4.1 Etapa 11: Relatédrio final de desenvolvimento da pesquisa

8. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS IMPORTANTES

Produtos

I:  Relatério com  Planejamento

detalhado das atividades

Il: Relatério detalhado da preparagdo
do trabalho de campo

Ill: Coleta de dados nas ruas e nas
instituicdes

IV: Relatdrio final de atividades

Prai

con

45
con

80
con

95
con

8.1. A CONTRATADA arcara com todos e quaisquer custos relacionados a coleta de dados resultantes da aplicagdo dos questionarios e do deslocamento das

equipes.

8.2 Os questionadrios deverdo ser aplicados em todas as regides administrativas do Distrito Federal.



8.3. Os servigos realizados pela CONTRATADA serdo objeto de checagens a serem realizadas pela equipe técnica da CODEPLAN. Caso os servigos sejam
reprovados, a CONTRATADA devera refazer, as suas custas, os servigos reprovados, arcando com o custo de todos os materiais necessarios. Na checagem sera
verificado, por amostragem, se o entrevistador percorreu todo o questiondrio e se os critérios metodolégicos foram observados. O registro das checagens serd
realizado em formulario préprio, permitindo a CONTRATADA identificar qual o problema verificado e em que lugar ele ocorreu. O servigo poderd ser reprovado,
segundo critérios de avaliagdo técnica da CODEPLAN. Entende-se por problemas as incoeréncias com as informagGes coletadas ou nos procedimentos de
aplicagcdo dos questionarios. Ao longo da execugdo do contrato a instituigdo sera orientada no sentido de minimizar os problemas na coleta dos dados.

9. QUALIFICAGAO TECNICA
9.1 A CONTRATADA devera possuir capacitagdo técnica comprovada, mediante apresentagdo dos seguintes Atestados:

9.1.1 Atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que o licitante ja executou ou esta executando
com qualidade satisfatdria servigos de pesquisa pertinentes, similares e compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.2 O(s) atestado(s) de capacidade/experiéncia técnica deverd(3o) conter: (i) Nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica emitente; (ii) Nome
completo do responsavel pela emissdo, cargo, telefone para contato; (iii) Contrato ou documento de contratagdo ao qual se relaciona o atestado; (iv) Objeto e
vigéncia contratual; (v) Nome e telefone do signatério do atestado; (vi) Detalhamento dos servigos executados: tipo, quantidades, natureza, especificagdes, etc;
(vii) Metodologias, tecnologias e outros recursos utilizados na execugdo; (viii) Avaliagdo da qualidade dos servigos prestados; (ix) Outras informag&es julgadas
relevantes; e (x) Local, data e assinatura do responsavel pela emissdo.

9.1.3 Somente serad(do) considerado(s) o(s) atestado(s) apresentado(s) em original(is) ou cdpia(s) autenticada(s) em cartério.

10. REQUISITOS DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1 As propostas de precos deverdo ser apresentadas de acordo com as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e Anexos, em arquivo eletronico, com
clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, assinada na ultima pdgina e rubricada nas demais pelo representante legal da contratada, devendo atender, ainda,
aos requisitos abaixo, para fins de obtengdo de sua classificagdo:

10.1.1 - Apresentar a identificacdo do endereco, nimero do CNPJ e da inscricdo estadual ou municipal, se for o caso, bem como a assinatura de seu
representante legal;

10.1.2 - Conter todas as condigGes de ofertas exigidas neste Termo de Referéncia e Anexos, escritas de maneira a ndo ensejar duvidas por ocasido da analise e do
julgamento, ndo se admitindo expressdes vagas ou imprecisas;

10.1.3 - Conter a descrigdo da forma como a contratada ird gerenciar a execugdo dos servigos técnicos, incluindo a sistematica de acompanhamento das
atividades, forma de interagdo com a Codeplan, e forma de avaliagdo do desempenho dos profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos;

10.1.4 - Conter prazo de validade minimo de 60 (sessenta) dias;

10.1.5 - Computar todos os tributos, impostos, taxas, fretes e quaisquer outros encargos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado. A Comissdo
considerard que quaisquer outros encargos financeiros ndo informados estardo inclusos nos pregos ofertados, ndo sendo admitida posterior inclusdo;

10.1.6 - Conter planilha descritiva da composi¢do de pregos por produto, a ser preenchida conforme o Anexo Il
10.1.7 Conter declaragdo expressa, assinada pelo representante legal, de que se compromete a cumprir todos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia;

10.1.8 - Conter declaragdo de que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem parte da prestagdo dos servigos, tais
como impostos, taxas, transportes, encargos sociais e trabalhistas, seguros, e quaisquer outras que possam incidir sobre gastos da contratada destinados ao
cumprimento do Contrato. Ndo sera admitida proposta de prego que apresente valores simbdlicos, irrisérios, nulos ou incompativeis com os praticados no
mercado;

10.1.9 - Conter planilha de composicdo de pregos por produto, a ser preenchida conforme o Anexo I;

10.1.10 - Conter comprovantes de formacdo, experiéncia e qualificagdo técnica de cada integrante da equipe de coordenagdo da pesquisa, conforme disposto no
item5.1.1;

10.1.11 - Conter expressamente a ciéncia da responsabilidade da contratada na contratagdo direta da equipe de entrevistadores para o levantamento dos dados,
sem possibilidade de subcontratagdo;

10.1.12 - Conter nome e o telefone celular do preposto da instituigdo que respondera por qualquer ato da contratada;
10.1.13- Em caso de divergéncia entre os valores em algarismos e por extenso, serdo levados em conta estes ultimos;
10.1.14 - Nos pregos ofertados ndo serdo admitidos descontos ou referéncia a pregos propostos pelas demais institui¢oes;

10.1.15 - A apresentacdo da proposta de pregos implica aceitagdo plena e irrefutdvel das condigdes do Termo de Referéncia.

11. REGIME DE EXECUCAO DE SERVICO

11.1 O objeto do presente Termo de Referéncia serd executado de forma indireta, sob regime de empreitada ao menor prego global.

12. CLASSIFICAGAO DA DESPESA

12.1 O objeto do presente Termo de Referéncia correra por conta do Programa de Trabalho 14.422.6228.3711.0010 (REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS).
Fonte: 100 - Natureza da Despesa: 33.90.39.

13. CRITERIO DE JULGAMENTO
13.1 O critério de julgamento das propostas serd o de MENOR PRECO GLOBAL.

14. GARANTIA CONTRATUAL

14.1 A instituicdo devera recolher em nome da CODEPLAN, uma das modalidades de garantia contratual, definidas na definidas na Lei n? 8.666/93, no
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, em até 10 (dez) dias, apds a data de assinatura do Contrato.

15. PENALIDADES

15.1 Em caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial dos compromissos assumidos ou qualquer outra inadimpléncia contratual, a CONTRATADA
estard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no que couber, ao disposto nos Artigos 86 a 88 da Lei n2 8.666/93, na Resolugdo n2 071/2018 do
Conselho de Administragdo da CODEPLAN e no Decreto Distrital n2 26.851, de 30 de maio de 2006 e suas alteragdes.



16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
16.1 S3o obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

16.1.1 a) Indicar um gestor do Contrato, conforme Art. 67, da Lei Federal n2 8.666/1993 e Decreto Distrital n2 32.598/2010;
16.1.2 b) Cumprir os compromissos financeiros de acordo com as condi¢des e pregos pactuados com a CONTRATADA;

16.1.3 c) Fornecer e colocar a disposi¢do da CONTRATADA, todos os elementos e informagdes que se fizerem necessdrios para que a mesma possa desempenhar
seus servigos dentro das normas do Contrato e do Termo de Referéncia;

16.1.4 d) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre eventuais irregularidades observadas no servigo prestado;

16.1.5 e) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades quaisquer, débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a
execucdo do Objeto Contratado;

16.1.6 f) Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA em decorréncia da prestagdo de servigos, efetuar os
pagamentos a CONTRATADA, de acordo com as condigdes e pregos pactuados no Contrato;

16.1.7 g) Promover, por intermédio do executor do Contrato, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos prestados pela CONTRATADA, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de qualquer fato que exija
medidas por parte desta e, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os parametros técnicos e qualidade exigida;

16.1.8 h) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades, qualquer débito de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a
execuc¢do do objeto contratado, para que sejam adotadas medidas corretivas.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
17.1 Sdo obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

17.1.1 a) Executar os servigos conforme especificagcdes do presente Termo de Referéncia, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais necessarios, na qualidade e quantidade para execugdo dos servigos;

17.1.2 b) Manter, durante o tempo da execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo (Art. 55, Inciso XIIl da Lei n.2 8.666/93 e Resolugdo n2 071/2018 do Conselho de Administragdo da CODEPLAN);

17.1.3 c) Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a implementagdo dos servigos previstos no Termo de Referéncia;
17.1.4 d) Apresentar, em conformidade com cronograma, a nota fiscal/fatura referente aos servigcos prestados;

17.1.5 e) Responsabilizar-se civilmente por todos e quaisquer danos materiais, morais e/ou prejuizos causados pela agdo ou omissdo de seus empregados,
trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente a CONTRATANTE ou a terceiros;

17.1.6 f) Responsabilizar-se por todas obrigagdes trabalhistas, como pagamento de saldrios, encargos sociais e trabalhistas, previdenciarios, securitarios, taxas,
impostos, seguro de vida, transporte, quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal e demais despesas eventuais decorrentes da
prestagdo de servigos;

17.1.7 g) Manter, no minimo, os pisos salariais acordados em dissidios, convengdes coletivas e acordos trabalhistas do local onde os servigos sdo contratados e
prestados;

17.1.8 h) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, de conformidade com as normas e determinagdes em
vigor e constante neste Termo;

17.1.9 i) Garantir as facilidades necessarias e o acesso de empregados da CONTRATANTE em suas dependéncias, para a realizagdo de auditoria nos servigos
contratados;

17.1.10 j) Substituir qualquer dos pesquisadores, quando solicitado pela CONTRATANTE, caso seja confirmado qualquer conduta inadequada aos servigos;

17.1.11 k) Elaborar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, relatdrios gerenciais e/ou técnicos referentes aos servigos produzidos, os quais deverdo ser
entregues no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da solicita¢do;

17.1.12 1) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato;

17.1.13 m) Relatar imediatamente e por escrito a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos e prestar
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

17.1.14 n) N3o permitir a utilizagdo do trabalho do menor;

17.1.15 o) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos; com os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatoria para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 12do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

17.1.16 p) Refazer, as suas custas, os servigos reprovados pelo Executor, arcando com o custo de todos os materiais necessarios. O critério para a reprovagdo dos
servigos levara em conta as checagens realizadas pela equipe técnica da CONTRATANTE;

17.1.17 q) A CONTRATADA deverd providenciar, as suas expensas, a(s) corregdo(des) do(s) servigos(s) que ndo atender(em) as especificagdes do objeto
contratado, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do recebimento da solicitagdo, ressaltando-se que o ato de recebimento ndo importara,
necessariamente, na sua aceita¢ao;

17.1.18 r) Atender a todas as orientagdes do Executor, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendimento das reclamagoes formuladas;

17.1.19 s) Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de acidente do trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie forem vitimas os seus empregados, no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificados em dependéncias da CONTRATANTE;

17.1.20 t) Participar de reunides de planejamento, execug¢do, avaliagdo, monitoramento e validagBes de procedimentos das atividades junto a CODEPLAN,
arcando com todas as despesas relacionadas as passagens aéreas, hospedagem e didrias de viagem que se fizerem necessdrias para reunides de trabalhos e
demais atividades decorrentes do Contrato;

17.1.21 u) Garantir o sigilo absoluto das informages coletadas, abstendo-se de ceder, reproduzir e/ou comercializar a base de dados, os produtos ou qualquer
informacdo neles constantes. Os produtos que sdo objeto da prestagdo de servigos pela CONTRATADA é de propriedade exclusiva da CONTRATANTE;

17.1.22 v) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia.

18. DA FISCALIZACAO



18.1. A execucgdo dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por gestor especialmente designado pela CODEPLAN, que anotard em registro préprio todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados, além das atribuigdes contidas nas Normas de Execugdo
Orgamentaria e Financeira do Distrito Federal.

18.2. Ndo obstante a CONTRATADA seja Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos definidos no Termo de Referéncia e seus Anexos, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre os servigos, por intermédio de representante especificamente designado, sem que
de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

18.2.1 a) Sustar a execugdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;
18.2.2 b) Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servigos;

18.2.3 c) Determinar a reexecugdo dos servigos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando termo de ocorréncia do evento.

19. DO PAGAMENTO

19.1 O pagamento sera efetuado em 4 (quatro) parcelas, em conformidade com as condigBes previstas no cronograma de execugdo da pesquisa (Item 7) e apds
efetivada a entrega de cada produto especificado. O pagamento também estara condicionado a verificagdo qualitativa, pela equipe de checagem, dos servicos
prestados. Apos a checagem e recebimento da nota fiscal eletrénica, a CONTRATANTE terd prazo de até 10 (dez) dias Uteis para efetuar o pagamento (Protocolo
ICMS n2 42, de 03 de julho de 2009). A nota fiscal devera estar devidamente atestada por empregado designado pela CODEPLAN, de acordo com as exigéncias
administrativas em vigor e acompanhada da seguinte documentagao:

19.1.1 a) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943 (Incluido pela Lei n2 12.440, de 2011);

19.1.2 b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de: certiddo quanto a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria
Regional da Fazenda Nacional; e Certiddo de Quitagdo de Tributos e ContribuicSes Federais, fornecida pela Delegacia da Receita Federal;

19.1.3 c) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado, nos termos da Lei n.2 8.036, de 11 de
maio de 1990;

19.1.4 d) Certiddo Negativa de faléncia, concordata ou recuperacgdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da institui¢do, datada dos ultimos 30 (trinta) dias
ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo;

19.1.5 e) Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeito Negativo, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal,
em plena validade, para as instituiges com sede ou domicilio fora do Distrito Federal.

20. DO CONTRATO
20.1 a) O Contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da sua assinatura.

20.2 b) O Contrato ndo tera seu prazo de vigéncia prorrogado.

Brasilia, 22 de abril de 2021.

ANEXO | — PLANILHA DE PRECOS

PRODUTO  DESCRICAO VALOR TOTAL

Produto | Relatério com Planejamento detalhado das atividades

Produto Il Relatdrio detalhado da preparagdo da coleta de dados de campo
Produto Il Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes

Produto IV Relatdrio final de atividades

ANEXO Il - PLANILHA DESCRITIVA DA COMPOSIGAO DE PREGOS

Elementos de Despesa - Discriminagao Elementos de Despesa - Discriminagao Quantidade Especifica \I\I/z?\;al Valor Total
FASE 1 — Planejamento das atividades
Coordenagdo Geral Coordenador geral 1
Coordenador de campo 1
Equipe de Planejamento -
Pesquisadores plenos 2
Técnico de georreferenciamento 1
Equipe de Apoio Logistico Técnico de programagdo 2
Estagidrios 2
Impressdo dos relatérios Impressdo e copia dos relatérios 2
FASE 2 — Preparagdo para o trabalho de campo
Preparagdo para o campo Dispositivos moveis de coleta 72
Selegdo da equipe Material de papelaria para selegdo 1
Treinamento da equipe Impressdo de material 84
FASE 3 — Realiza¢do do trabalho de campo
Equipe Campo Entreviétadores para coleta de dados 72
Supervisores de Campo 12




Custos Complementares Campo Ajuda de custo campo 84
Ajuda de custo/ transporte - Pré-teste 84
Pagamento de uso do celular 12
Seguro de vida 84
Veiculos 12
Coletes e crachas 84
Impressdo de material de campo 12
Despesas Complementares Campo Censo || Impressdo dos mapas de georreferenciamento 12
Material: prancheta, caneta, crachd, lanterna, envelope, clips || 84

FASE 4 - Elaboragdo de relatdrio final

Despesas para impressdo “ Impressdo e copia dos relatdrios || 2

VALOR GLOBAL
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